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CISEL nutzt Ericom AccessNow fiir browserbasierten Zugriff auf SAP
Business One in der Cloud

RDP-Alternative erméglicht Anwendern den clientlosen Zugang per Browser

Eriskirch, 22. Januar 2015 - CISEL Informatique SA, ein fihrender Anbieter von IT-Services in der
Westschweiz, hat sich flir den Einsatz von Ericom AccessNow entschieden, um Kunden und Mitarbeitern
Uberall und mit jedem Endgerat einen Zugang zu den in der Cloud gehosteten Softwarepaketen SAP
Business One und Microsoft Office Suite zu ermdglichen.

CISEL hat aufgrund des starken Wachstums im Cloud Computing Markt eine Mdglichkeit gesucht, den
Zugriff auf SAP Business One fiir die Kunden einfacher und bequemer zu gestalten.

Mit dem Wechsel auf Ericom AccessNow entféllt im Gegensatz zum klassischen RDP die Installation und
Konfiguration von Software auf den Endgeréaten. Stattdessen erfolgt der Remotezugriff auf die ERP-
Umgebung, andere Windows-basierte Anwendungen und Desktops direkt im HTML 5 Browser. Und zwar
konfigurationsfrei und ohne Plug-in-Installation sowohl auf PCs, als auch Macs, Linux Desktops,
Chromebooks, Tablets, Smartphones und sogar eingeschrankten Workstations.

.FUr CISEL als global agierendem Anbieter von Cloud Services ist es entscheidend, dass wir unsere Kunden
Uberall mit einem komfortablen Zugriff auf Geschéftsdaten ausstatten, unabhangig davon, mit welchen
Geraten sie arbeiten. Ericom AccessNow ist ein Baustein, der uns dabei hilft, dieses Ziel zu erreichen, indem
sich unserer Kunden weltumspannend, clientlos, auf einfache Weise und kostengunstig verbinden kénnen*,
sagt Romein van Staaten, Director of Sales, CISEL.

+Wir sind stolz darauf, mit CISEL zusammenzuarbeiten, um ihren Kunden ein besseres Nutzungserlebnis
von SAP Business One in der Cloud zu bieten®, sagt Joshua Behar, President von Ericom Software. ,Der
Browser erweitert die Erreichbarkeit von SAP Business One, inklusive aller Dashboards, Anpassungen und
Add-Ins von Drittanbietern, was zu einer gesteigerten Produktivitat, Effizienz und Zufriedenheit beitragt. Und
wir unterstiitzen alle Branchen dabei, denselben Grad an Freiheit und Flexibilitdt mit ihren EPR-L&sungen zu
erreichen.”

Betreut wird CISEL durch die coresystems AG, die in Kooperation mit dem Ericom Master Distributor
Giritech die Lésung an Kunden und Partner vertreibt. David Emmenegger, Head of Partner Channel der
coresystems AG: ,Die Einfiihrung und produktive Nutzung von SAP Business One wird durch Ericom
AccessNow stark erleichtert. Kunden und Anwender von CISEL erhalten Zugriff auf ihre Unternehmensdaten
- Uberall mit jedem Endgerat, ohne dass komplexe Installationsprozeduren notwendig sind.”

Eine Anpassung der ERP-Umgebung ist nicht notwendig, da die Software den Remotezugriff Gber HTMLS5
und Javascript herstellt. Zusétzlich ist die von Ericom entwickelte Blaze Beschleunigungstechnologie
integriert, um die Performance gegentber dem klassischen RDP zu verbessern.

Auf mobilen Endgeréaten unterstiitzt AccessNow sowohl Touch-Steuerungen, als auch Gesten und virtuelle
Tastaturen. Bei Bedarf lassen sich Funktionen zur Dateilbertragung (fir lokale und gemappte Laufwerke),
fur die Ausgabe in PDF oder auf den lokalen Drucker sowie die Ubertragung der Zwischenablage nutzen.

Fir ein einheitliches Benutzererlebnis ist die Oberflache von AccessNow individuell personalisierbar. Die
Integration des Firmenlogos, spezifischer Farben, Grafiken und Texte sowie typischer Web-Schriftarten,
sorgt fir die Wiedererkennung beim Anwender und transportiert die Corporate ldentity beim Remotezugriff.
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Far den Einsatz in sensiblen Umgebungen steht das kostenlose Ericom Secure Gateway zur Verfigung. Es
etabliert einen sicheren Single-Port Zugriff auf die Unternehmensressourcen mit Pre-Authentifizierung und
kann als hoch performantes Gateway flir WebSockets fungieren, um den Zugriff auf virtuelle Desktops und
Terminal Server von ausserhalb der Firewall zu erlauben.

Aufgrund des Kundenbedarfs soll Ericom AccessNow bei CISEL zukiinftig auch flir den Zugriff auf die
Human Resources Management Software Persal zum Einsatz kommen.

Uber CISEL Informatique SA

CISEL Informatique SA betreut ihre Kunden seit tGiber 40 Jahren in den Bereichen Informationssysteme und
effizientes Supportmanagement. Das Unternehmen bietet Outsourcing-Services fur die Beratung und
Integration von SAP ERP. Mit Gber vier Jahrzehnten Erfahrung sind die Mitarbeiter/innen ausgewiesen
Experten fir SAP Business All-In-One in den Branchen Uhrenherstellung, Juwelierhandwerk, sowie
Industriemaschinen und -komponenten. Mehr auf www.cisel.ch

Uber coresystems AG

coresystems ist ein preisgekréntes Unternehmen, das Cloud-basierte mobile Aussendienstlésungen
anbietet. coresystems entwickeln innovative Apps und Software, dank der Unternehmen jeder
Grossenordnung ihre Kosten senken, die Effizienz steigern und die Kundenzufriedenheit erhGhen kénnen.
Uber 120.000 Anwender auf der ganzen Welt nutzen die Produkte, um ihren Aussendienst zu optimieren.
Die 2002 gegriindete coresystems mit Hauptsitz in Windisch (Schweiz) betreibt derzeit 7 weitere Standorte,
unter anderem in London, New York und Shanghai. Mehr auf www.coresystems.ch

Uber Ericom

Ericom® Software ist ein flihrender Anbieter von unternehmensweiten Lésungen fiir Applikationszugriffe und
Virtualisierung. Seit 1993 hilft Ericom Anwendern beim Zugriff auf geschaftskritische
Unternehmensanwendungen, die auf einer breiten Palette von Microsoft® Windows® Terminal-Server,
Virtual Desktops (VDI), Blade PCs, Legacy- und anderen System laufen. Mit Gber 7 Millionen Installationen
in 45 Landern verfugt Ericom Uber Niederlassungen in den USA, Europa, dem Nahen Osten und Afrika,
sowie Uber ein weltweites Netzwerk von Handlern, strategischen Partnern und OEM-Partnern.

Uber Giritech

Giritech ist ein spezialisierter Anbieter von Accessldésungen, die fir hdhere Netzwerksicherheit und
verbesserte Usability sorgen. Als Master Distributor fir Ericom betreut die Giritech GmbH betreut den
Channel in der DACH-Region. Zu den Kunden zahlen Firmen jeder Gréssenordnung, unter anderem
Banken, Universitatskliniken, Krankenhauser, Unternehmen in der Telekommunikation, soziale
Organisationen (NPO) sowie staatliche und kommunale Einrichtungen. Giritech ist offizieller Partner der
Deutschen Telekom im Projekt T-City Friedrichshafen.
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